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RESUMEN

Objetivos: Evaluar el impacto de un programa de formación en entrevista motivacional (EM) dirigido a profesionales 
penitenciarios, analizando la progresión de la competencia y la adherencia compatibles con los principios de la EM, así como la 
reducción de prácticas no compatibles.
Material y método: Estudio cuasiexperimental longitudinal con medidas repetidas en tres momentos a lo largo de cuatro 
meses. Participaron 25 profesionales penitenciarios en un programa formativo de tres fases. Se utilizó una versión traducida 
al español del cuestionario Motivational Interviewing Assessment: Supervisory Tools for Enhancing Proficiency (MIA:STEP), 
desarrollado por la Substance Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA), mediante autoevaluación. Los 
análisis incluyeron: el análisis de varianza (ANOVA, analysis of variance) de medidas repetidas, el test de Friedman, el tamaño 
del efecto (η2) y la potencia observada.
Resultados: La adherencia no compatible con EM disminuyó significativamente (p <0,001, η² = 0,360; chi cuadrado [χ²] = 
20,796, p <0,001), siendo el hallazgo más relevante. La competencia compatible con EM mostró un aumento no significativo en 
ANOVA (p = 0,138), pero sí significativo en el test de Friedman (χ² = 9,621, p = 0,008). La adherencia compatible con EM tuvo 
un aumento inicial (p <0,001, η² = 0,267), seguido de una disminución (χ² = 9,939, p = 0,007). La competencia no compatible con 
la EM incrementó significativamente entre los momentos inicial y final (p = 0,012, η² = 0,169; χ² = 9,711, p = 0,008).
Discusión: El programa demostró ser eficaz en reducir significativamente la adherencia no compatible con EM, consolidándose 
como el principal logro. Aunque la adherencia compatible con EM presentó fluctuaciones y la competencia compatible con 
EM mostró una progresión diferenciada según la prueba estadística utilizada, los resultados reflejan un aprendizaje progresivo 
y áreas de ajuste. La validez ecológica del diseño refuerza la aplicabilidad de los hallazgos, proporcionando evidencia sobre el 
impacto de la formación en EM en contextos penitenciarios.
El estudio fue aprobado por el comité de ética de la Universidad de Salamanca (CEISH).

Palabras clave: entrevista motivacional; formación profesional; personal de instituciones correccionales; diagnóstico dual  
(psiquiatría); adherencia terapéutica.

TRAINING PROGRAM ON MOTIVATIONAL INTERVIEWING FOR PRISON  
PROFESSIONALS

ABSTRACT

Objectives: To evaluate the impact of a motivational interviewing (MI) training program for prison pro-fessionals by analyzing 
the progression of MI-compatible competence and adherence, as well as the reduction of non-compatible practices.
Material and method: A longitudinal quasi-experimental study with repeated measures was conducted over four months at 
three time points. A total of 25 correctional professionals participated in a three-phase training program. A Spanish-translated 
version of the Motivational Interviewing As-sessment: Supervisory Tools for Enhancing Proficiency (MIA:STEP) questionnaire 
from Substance Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA) was used for self-assessment. Statistical analyses 
included repeated measures ANOVA, Friedman’s test, effect size (η²), and observed power.
Results: Non-compatible adherence to MI significantly decreased (P <0.001, η² = 0.360; χ² = 20.796, P <0.001), representing the 
most notable finding. Compatible competence in MI showed a non-significant increase in ANOVA (P = 0.138), but a significant 
improvement in Friedman’s test (χ² = 9.621, P = 0.008). Compatible adherence initially increased (P <0.001, η² = 0.267) but 
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INTRODUCCIÓN

La EM es un estilo de comunicación colaborativo 
diseñado para aumentar la motivación intrínseca del 
individuo y promover un cambio de comportamiento, 
particularmente al resolver la ambivalencia interna¹. 
Este enfoque parte de la idea de que las personas son 
más propensas a cambiar cuando identifican sus pro-
pias razones para hacerlo, en lugar de ser persuadi-
das externamente². En la EM, el cliente es el principal 
experto en su vida, mientras que el profesional actúa 
como un guía que facilita la exploración de metas y 
motivaciones personales¹.

Los principios de la EM (colaboración, compa-
sión, aceptación y evocación) establecen una relación 
de respeto y equidad entre el cliente y el profesional, 
creando un entorno seguro para el diálogo abierto. 
La compasión implica actuar en el mejor interés del 
cliente, mientras que la evocación y la aceptación 
permiten respetar la autonomía del individuo, extra-
yendo sus propias razones para el cambio³.

La EM se articula a través de cuatro procesos 
clave: compromiso, que genera confianza; enfoque, 
que define la dirección del cambio; evocación, que 
explora las motivaciones intrínsecas del cliente; y 
planificación, que se enfoca en desarrollar estrategias 
concretas para el cambio deseado¹. Estas etapas, adap-
tables a diversas situaciones y contextos, han permi-
tido que la EM se aplique con éxito en áreas como la 
rehabilitación en entornos penitenciarios4,5.

En los centros penitenciarios, la EM no solo ha 
sido eficaz en el tratamiento de adicciones, sino tam-
bién en la gestión de comportamientos antisociales y 
en el fortalecimiento de las relaciones entre personas 
privadas de libertad y personal profesional5. Su capaci-
dad para abordar la ambivalencia y fomentar un cam-
bio auténtico permite a estas personas asumir un papel 

activo en su rehabilitación, reduciendo la resistencia y 
favoreciendo su crecimiento personal6. Además, hay 
estudios que han demostrado que la implementación 
de la EM no solo mejora la adherencia al tratamiento, 
sino que también incrementa los resultados terapéu-
ticos en individuos que buscan tratamiento para el 
abuso de sustancias, lo que subraya su aplicabilidad 
en contextos penitenciarios donde la resistencia al 
cambio es común7.

El uso de la EM en contextos penitenciarios ha 
mostrado beneficios no solo en términos de con-
ducta, sino también en la mejora de la salud mental. 
Su aplicación contribuye a la reducción del estrés, el 
fortalecimiento de las habilidades de afrontamiento y 
el desarrollo de conductas prosociales, factores clave 
en la promoción de bienestar psicológico y la rein-
tegración social8,9. En términos sanitarios, la EM ha 
sido integrada en programas dirigidos a la adheren-
cia a tratamientos médicos, con resultados positivos 
en pacientes con enfermedades crónicas y trastornos 
duales10.

Además de sus funciones de supervisión, el 
personal penitenciario juega un papel crucial en la 
implementación de la EM, ayudando a desarrollar 
habilidades para la vida y conductas que faciliten su 
rehabilitación y reintegración social¹¹. La formación 
en EM no solo proporciona herramientas útiles para 
el tratamiento de adicciones, sino que también ayuda 
a los profesionales penitenciarios a comprender mejor 
las necesidades de las personas privadas de libertad. 
Según el National Institute on Drug Abuse (NIDA), 
los principios de tratamiento basados en la evidencia, 
como los de la EM, son fundamentales para abordar 
las necesidades individuales y mejorar los resultados 
en contextos penitenciarios. Estas estrategias incluyen 
el desarrollo de habilidades de comunicación efectiva 
y el manejo adecuado de situaciones de conflicto¹².

subsequently declined (χ² = 9.939, P = 0.007). Non-compatible competence significantly increased between the initial and final 
assessments (P = 0.012, η² = 0.169; χ² = 9.711, P = 0.008).
Discussion: The program was effective in significantly reducing non-compatible adherence to MI, which emerged as the most 
substantial outcome. While compatible adherence fluctuated and com-patible competence exhibited a differentiated progression 
depending on the statistical test used, the findings indicate progressive learning and areas requiring further reinforcement. The 
ecological validity of the study design strengthens the applicability of the results, providing evidence of the impact of MI 
training in correctional settings. 
The study was approved by the Ethics Committee of the University of Salamanca (CEISH).

Key words: motivational interviewing; professional training; correctional facilities personnel; diagnosis; dual (psychiatry);  
therapeutic adherence. 
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La efectividad de la EM en entornos penitenciarios 
depende críticamente de dos factores: la competencia y la 
adherencia de los profesionales a los principios de la EM. 
Según Beckman et al.¹³, la competencia se refiere a las 
habilidades específicas de los profesionales para imple-
mentar las técnicas propuestas, mientras que la adheren-
cia evalúa la presencia de los componentes esenciales de 
la EM durante las sesiones. Estos conceptos son clave 
para garantizar la fidelidad al tratamiento y asegurar 
que los pacientes reciban la atención de calidad prevista. 
Están alineados con los principios establecidos en la guía 
MIA:STEP (de SAMHSA), y herramientas complemen-
tarias como el Officer Responses Questionnaire (ORQ), 
que mide habilidades clave, como la escucha reflexiva y 
la implementación de estrategias de comunicación efec-
tiva en contextos de supervisión8-14. La integración de 
estas dimensiones en la evaluación de programas forma-
tivos garantiza tanto la fidelidad al tratamiento como la 
calidad de las intervenciones.

El presente estudio tiene como objetivo analizar 
el impacto de un programa de formación en EM en 
la mejora de la competencia y adherencia de los pro-
fesionales penitenciarios, así como en la reducción de 
prácticas no compatibles con este enfoque. A través 
de un análisis riguroso basado en la autoevaluación 
de los participantes, se busca comprender cómo estos 
cambios podrían contribuir a un entorno penitencia-
rio más saludable y constructivo. Además, se espera 
que la formación impacte positivamente en la salud 
mental y el bienestar de ambos colectivos, alineándose 
con los objetivos terapéuticos y sanitarios de las inter-
venciones en este contexto.

MATERIAL Y MÉTODO

Diseño del estudio

Este trabajo utilizó un diseño cuasiexperimental 
longitudinal con medidas repetidas en tres momentos 
a lo largo de cuatro meses. El diseño permitió evaluar 

la evolución de la competencia y adherencia compati-
bles con los principios de la EM entre los funcionarios 
penitenciarios, así como la reducción en la frecuencia 
de prácticas no compatibles con estos principios.

La elección de un diseño cuasiexperimental res-
pondió a limitaciones propias del entorno peniten-
ciario, donde no resultó posible conformar un grupo 
control aleatorio debido a restricciones operativas y 
logísticas inherentes al contexto. Este enfoque, no 
obstante, permite observar cambios longitudinales 
en los participantes bajo condiciones reales, maximi-
zando la validez ecológica del estudio. Para garanti-
zar la validez interna, se controlaron factores como la 
homogeneidad en la formación impartida y la consis-
tencia en la implementación del programa formativo.

Procedimiento de intervención formativa

El estudio se llevó a cabo en el Centro Penitencia-
rio de Topas (Salamanca, España), en el aula de forma-
ción designada por la Subdirección de Tratamiento. 
La intervención se realizó en tres sesiones formati-
vas, desarrolladas entre los meses de marzo y junio 
de 2024, en horario de mañana, de 9:00 a 13:00 horas, 
siguiendo la planificación establecida en el programa.

El programa formativo se estructuró en tres fases 
consecutivas, diseñadas para desarrollar progresiva-
mente los principios y habilidades clave de la EM en 
un contexto penitenciario. Cada fase combinó sesio-
nes presenciales con actividades de autoformación, 
promoviendo la integración teórico-práctica en los 
participantes. Los contenidos y duración de cada fase 
se describen en la Tabla 1.

El diseño del programa no solo buscó fortalecer las 
competencias técnicas de los participantes, sino tam-
bién fomentar su adherencia a los principios de la EM 
mediante ejercicios prácticos que reflejaron escenarios 
cotidianos en su labor penitenciaria. Cada fase incorporó 
actividades específicas para identificar y corregir prácti-
cas no compatibles, como parte de un proceso continuo 
de mejora.

Tabla 1. Estructura del programa formativo en entrevista motivacional

Fases de formación Contenidos cubiertos
Duración total (horas presenciales 
+ autoformación)

Momento de 
evaluación

Fase 1: introducción
Fundamentos teóricos de la EM*, 
motivación intrínseca y resolución de 
ambivalencia.

8 horas (4 presenciales + 4 de 
autoformación).

Momento 1

Fase 2: profundización
Competencias técnicas avanzadas y 
simulación de casos complejos.

8 horas (4 presenciales + 4 de 
autoformación).

Momento 2

Fase 3: consolidación
Retroalimentación constructiva, 
autoevaluación y aplicación práctica.

9 horas (5 presenciales + 4 de 
autoformación).

Momento 3

Nota. *EM: entrevista motivacional.
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Muestra

La muestra estuvo compuesta por 25 profesiona-
les penitenciarios (16 mujeres y 9 hombres), seleccio-
nados mediante una convocatoria interna voluntaria 
promovida por la Subdirección de Tratamiento del 
Centro Penitenciario. La convocatoria estuvo dirigida 
a profesionales que trabajaban en módulos especiali-
zados en la atención a personas privadas de libertad, 
específicamente en el módulo educativo terapéutico 
(unidad terapéutica y educativa), el módulo de salud 
mental y el módulo de enfermería. La participación 
en el programa respondió a un interés explícito en la 
formación y en la aplicación de la EM en su práctica 
profesional.

No se establecieron requisitos específicos en 
cuanto a años de experiencia o formación previa, ya 
que la convocatoria estaba abierta a todos los profe-
sionales que desempeñaban su labor en estos módu-
los y mostraban disposición para participar en el 
programa. La muestra incluyó perfiles profesionales 
diversos, como psicólogas, juristas, educadores, traba-
jadoras sociales y personal de seguridad, reflejando la 
diversidad de roles implicados en la atención peniten-
ciaria especializada.

Los participantes firmaron un consentimiento 
informado antes de participar en el estudio, garanti-
zando la confidencialidad de los datos según el Regla-
mento General de Protección de Datos (RGPD). Este 
estudio fue aprobado por el Comité de Ética de la 
Universidad de Salamanca (número de registro 1.145). 
Asimismo, se obtuvo la autorización de la Secretaría 
General de Instituciones Penitenciarias (11/05/24) 
para su realización bajo las condiciones especificadas.

Instrumento de medida

La evaluación de la aplicación de la EM en este 
estudio se realizó mediante la versión autoaplicada del 
MIA:STEP. Esta herramienta ha sido diseñada para 
proporcionar una medida estructurada de la práctica 
de la EM, permitiendo a los profesionales evaluar su 
desempeño en la aplicación de sus principios y estra-
tegias.

Para este estudio, se utilizó una traducción del 
documento original con el propósito de facilitar su 
comprensión y aplicación en el contexto penitenciario 
español. 

El cuestionario recoge dos dimensiones principa-
les: adherencia y competencia en EM. La adherencia 
se refiere a la frecuencia con la que los participantes 
aplican técnicas fundamentales de la EM, como el uso 
de preguntas abiertas, afirmaciones de refuerzo, escu-
cha reflexiva y facilitación del discurso de cambio. La 

competencia evalúa el nivel de habilidad percibido 
en la ejecución de estas estrategias, reflejando la con-
fianza del profesional en su capacidad para implemen-
tar la EM de manera efectiva.

Además, el MIA:STEP evalúa dos dimensiones 
adicionales que reflejan prácticas no alineadas con 
la EM: adherencia no compatible y competencia no 
compatible. La adherencia no compatible mide la fre-
cuencia con la que los profesionales emplean enfo-
ques directivos o confrontativos, como la imposición 
de soluciones, el uso excesivo de preguntas cerradas o 
la persuasión directa. La competencia no compatible, 
en cambio, evalúa la percepción sobre la ejecución de 
estas prácticas y el grado de dificultad para evitarlas 
en la interacción con las personas privadas de libertad.

El MIA:STEP es un instrumento de autoinforme 
que permite a los participantes valorar su desempeño 
en la aplicación de la EM a través de una escala de 
Likert de 1 a 7. Valores más altos indican una mayor 
frecuencia de los constructos evaluados o una mayor 
percepción de uso. La información obtenida a partir 
del cuestionario permite capturar la evolución en la 
percepción de los participantes sobre su desempeño 
en la EM a lo largo del programa formativo, propor-
cionando una referencia sobre su proceso de aprendi-
zaje y la integración de los principios motivacionales 
en su práctica profesional. La evaluación se llevó a 
cabo en tres momentos de medición: tras la fase de 
introducción al programa (momento 1), después de 
completar la segunda fase formativa (momento 2) y al 
finalizar la fase de consolidación (momento 3). 

Este enfoque en fases permite observar cambios 
longitudinales en los participantes bajo condiciones 
reales, maximizando la validez ecológica del estudio. 
Se garantiza la validez interna de los efectos del pro-
grama de formación a partir del control de factores 
como la homogeneidad de la estructura de la forma-
ción impartida y la consistencia en la implementación 
del programa.

Análisis estadístico

Para comprobar la existencia o no del efecto de la 
formación en los elementos que componen los prin-
cipios de la EM, se aplicó la prueba ANOVA para 
medidas repetidas. Cuando el test de esfericidad de 
Mauchly15 no resultó significativo, se atendieron a 
los resultados correspondientes a la esfericidad asu-
mida que presentaron: el estadístico F, el efecto η2 y 
la potencia observada. El primero permite establecer 
la existencia o no de diferencias en los momentos del 
tiempo estudiados; el segundo sirve para determinar 
la magnitud del efecto producido en el periodo; y el 
tercero indica la probabilidad, para una significación 
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estadística del 0,05, de que el efecto encontrado no se 
debe a elementos ajenos a la formación. Si el test de 
Mauchly era significativo, los tres resultados anterio-
res se basaron en los valores correspondientes a las 
medidas de Huynh-Feldt16. 

Cuando se encontró falta de normalidad en las medi-
das de alguno de los momentos comparados, para eva-
luar la validez y estabilidad de los hallazgos, se calculó 
también el test de Friedman17. En el caso de encontrar 
diferencias significativas entre las medidas, se realizaron 
comparaciones por pares aplicando el ajuste para com-
paraciones múltiples de Bonferroni, así se observaban 
qué dos momentos presentaban tales diferencias. Las 
pruebas se realizaron con el paquete estadístico Statisti-
cal Package for the Social Sciences (SPSS) v. 28.

RESULTADOS

El programa de formación en EM mostró resul-
tados consistentes, reflejando cambios significativos 
en varias dimensiones evaluadas y diferencias entre 
momentos de medición. La adherencia no compatible 
con los principios de la EM presentó una disminu-
ción sostenida, mientras que la adherencia compatible 
mostró una variabilidad a lo largo del programa. Por 
su parte, las competencias compatibles y no compati-
bles evidenciaron una evolución diferenciada, lo que 
resalta la importancia de fortalecer aspectos metodo-
lógicos y formativos a largo plazo (Tabla 2).

La competencia compatible con la EM mostró un 
incremento desde el momento 1 hasta el momento 3. 
Aunque este cambio no alcanzó significación estadís-

tica en el ANOVA de medidas repetidas (F = 2,068, 
p = 0,138, η² = 0,079, potencia observada = 0,405), sí 
fue significativo en el test de Friedman (χ² = 9,621,  
p = 0,008), lo que indica un patrón de mejora en la 
percepción del uso de estrategias de EM.

En contraste, la competencia no compatible con 
la EM presentó un aumento significativo en el aná-
lisis de ANOVA (F = 4,883, p = 0,012, η² = 0,169, 
potencia observada = 0,779) y en el test de Friedman  
(χ² = 9,711, p = 0,008), lo que sugiere que los partici-
pantes identificaron más prácticas no alineadas con la 
EM a medida que avanzaba la formación.

La adherencia compatible con la EM mostró un 
comportamiento fluctuante. Hubo un incremento 
significativo entre el momento 1 y el momento 2 
(F = 8,721, p <0,001, η² = 0,267, potencia observada = 
0,961), seguido de una disminución en el momento 3.  
Este patrón también fue confirmado por el test de 
Friedman (χ² = 9,939, p = 0,007), lo que sugiere que, 
aunque los participantes aumentaron inicialmente su 
uso de estrategias de EM, su consolidación no se man-
tuvo en la última fase.

Por otro lado, la adherencia no compatible con la 
EM mostró una disminución significativa y sostenida, 
reflejada tanto en el ANOVA de medidas repetidas 
(F = 13,501, p <0,001, η² = 0,360, potencia observada 
= 0,990) como en el test de Friedman (χ² = 20,796,  
p <0,001). Este resultado confirma el impacto del pro-
grama en la reducción de prácticas no alineadas con 
la EM, consolidándose como uno de los logros más 
sólidos de la intervención.

Los análisis realizados no solo se centraron en 
la evidencia estadística de los cambios observados, 

Tabla 2. Estadísticas descriptivas y análisis de resultados con tamaño del efecto y potencia observada.

Dimensión Momento 
1 (media ± 
DE*)

Momento 
2 (media ± 
DE)

Momento 
3 (media ± 
DE)

F Valor p Tamaño de 
efecto (η² 
parcial)

Potencia 
observada

Test de 
Friedman
χ2

Valor p

Competencia 
compatible 
con EM†

4,41 ± 0,77 4,54 ± 0,85 4,84 ± 0,93 2,068 0,138 0,079 0,405 9,621 0,008

Competencia 
no compatible 
con EM

4,01 ± 0,94 4,18 ± 1,09 4,83 ± 1,16 4,883 0,012 0,169 0,779 9,711 0,008

Adherencia 
compatible 
con EM

3,34 ± 0,47 3,94 ± 0,94 3,12 ± 1,03 8,721 <0,001 0,267 0,961 9,939 0,007

Adherencia 
no compatible 
con EM

4,65 ± 0,79 3,90 ± 1,12 3,53 ± 0,81 13,501 <0,001 0,360 0,990 20,796 <0,001

Nota.  *DE: desviación estándar; †EM: entrevista motivacional.
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sino también en su relevancia práctica. La inclusión 
del test de Friedman como análisis complementario 
permite reforzar la solidez de los hallazgos y confir-
mar tendencias que no alcanzaron significación en el 
ANOVA, proporcionando una perspectiva más com-
pleta sobre la evolución de la aplicación de la EM en 
los participantes.

La Figura 1 muestra la evolución de las dimen-
siones evaluadas. La competencia compatible con la 
EM exhibe un incremento gradual, mientras que la no 
compatible aumenta significativamente hacia el final 
del programa. La adherencia compatible refleja un 
comportamiento fluctuante, con una mejora inicial y 
una posterior disminución, mientras que la no com-
patible mantiene una tendencia decreciente constante, 
alineándose con los objetivos del programa.

DISCUSIÓN

Los resultados de este estudio resaltan la efecti-
vidad del programa de formación en EM, destacando 
tanto logros significativos como áreas de mejora. La 
disminución sostenida y significativa de la “adheren-

cia no compatible con EM” subraya el éxito del pro-
grama en promover comportamientos más alineados 
con los principios de la EM, mientras que las fluc-
tuaciones observadas en otras dimensiones sugieren 
la necesidad de ajustes en el diseño del programa. La 
validez ecológica del estudio, al haberse desarrollado 
en un entorno penitenciario real, refuerza la relevan-
cia y aplicabilidad de los hallazgos, lo que supone una 
fortaleza clave frente a investigaciones realizadas en 
entornos artificiales.

La mejora no significativa en la “competencia 
compatible con EM”, aunque limitada, es un hallazgo 
interesante que puede explicarse desde dos perspecti-
vas complementarias. Por un lado, el alto nivel inicial 
reportado por los participantes podría haber reducido 
el margen para la mejora. Esto es consistente con estu-
dios que muestran que los profesionales con mayor 
experiencia tienden a percibir menos cambio tras 
intervenciones formativas18. 

Por otro lado, podría estar influyendo el efecto 
Dunning-Kruger, ya que los participantes menos 
competentes pueden haber sobreestimado sus habili-
dades iniciales, lo que explica la percepción de menor 
cambio tras el programa19. El tamaño del efecto obser-

Figura 1. Evolución de las dimensiones evaluadas en el programa formativo.

EM: entrevista motivacional.
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vado (η2 = 0,079) refleja una mejora sutil, pero rele-
vante en contextos aplicados, y subraya la necesidad 
de optimizar ciertas estrategias formativas para ampli-
ficar este impacto.

Las variaciones observadas en la “adherencia 
compatible con EM”, con un aumento inicial seguido 
de una disminución, podrían estar vinculadas a una 
percepción más crítica de las habilidades adquiridas 
según avanza la formación. A medida que los parti-
cipantes profundizan en los principios de la EM, es 
posible que comiencen a reconocer limitaciones que 
antes no percibían, lo que impacta en su autoevalua-
ción20. Este fenómeno, lejos de ser un indicador nega-
tivo, resalta la necesidad de incorporar módulos de 
consolidación y refuerzo en las etapas finales del pro-
grama, asegurando que los aprendizajes se mantengan 
a largo plazo.

El hallazgo más sólido y consistente de este 
estudio es la reducción progresiva y significativa de 
la “adherencia no compatible con EM”, un aspecto 
clave en la formación en este enfoque. Este resul-
tado refuerza la efectividad del programa en eliminar 
prácticas confrontativas o directivas, que son contra-
rias a los principios de la EM y constituyen barreras 
significativas para el cambio en contextos peniten-
ciarios21. 

La reducción fue significativa entre el momento 1 
y los otros dos, y los análisis adicionales muestran que 
esta dimensión presentó los resultados más sólidos, 
con un tamaño del efecto considerable (η2 = 0,360) 
y una potencia observada de 0,990. Esto refuerza el 
impacto positivo del programa en la práctica profe-
sional y en la creación de un entorno colaborativo y 
respetuoso.

Los hallazgos de este estudio son consistentes con 
investigaciones anteriores que destacan el impacto 
positivo de la formación en EM en contextos peni-
tenciarios. Por ejemplo, Walters, et al. reportaron 
mejoras similares en la capacidad de los profesiona-
les para evitar prácticas incompatibles con la EM, lo 
que redujo significativamente la resistencia al cambio 
entre las personas supervisadas. 

Del mismo modo, Lundahl y Burke subrayaron 
que los programas de formación en EM son especial-
mente efectivos para mejorar la calidad de las interac-
ciones entre profesionales y reclusos, reforzando la 
importancia de este enfoque en entornos penitencia-
rios18.

Aunque el estudio incluyó tanto hombres como 
mujeres, no se consideró prudente realizar análisis 
comparativos entre estos grupos, debido al tamaño 
muestral reducido y la distribución desigual (16 muje-
res y 9 hombres). Esta decisión buscó garantizar la 

fiabilidad de los resultados obtenidos, evitando con-
clusiones potencialmente sesgadas. Futuras investiga-
ciones podrían abordar estas diferencias con muestras 
más equilibradas y representativas.

Este estudio aporta evidencia valiosa sobre la 
eficacia de la formación en EM para profesionales 
penitenciarios. La disminución de la “adherencia 
no compatible con EM” emerge como el logro más 
relevante, subrayando el valor del programa en la 
mejora de prácticas profesionales. Sin embargo, 
las fluctuaciones en la “adherencia compatible con 
EM” y la mejora limitada en la “competencia com-
patible con EM” apuntan a la necesidad de ajustes 
en las etapas finales del programa. Adaptaciones 
que incluyan refuerzos prácticos y evaluaciones 
objetivas pueden maximizar los beneficios del pro-
grama, asegurando que los aprendizajes se conso-
liden y se traduzcan en cambios sostenibles en la 
práctica profesional.

Existen limitaciones que deben considerarse al 
interpretar los resultados. El tamaño reducido de la 
muestra y la ausencia de un grupo control restringen 
la generalización de los hallazgos, una dificultad habi-
tual en investigaciones en entornos penitenciarios. No 
obstante, estas limitaciones se han mitigado mediante 
el uso de ANOVA de medidas repetidas y el test de 
Friedman, lo que permitió una evaluación más com-
pleta de los cambios longitudinales en las dimensiones 
clave. Además, el cálculo del tamaño del efecto y la 
potencia estadística refuerza la solidez de los resulta-
dos, proporcionando una interpretación más precisa 
de la magnitud de los cambios observados.

Por otra parte, la dependencia de autoevaluaciones 
puede introducir sesgos en la percepción de la “com-
petencia” y “adherencia” evaluadas. Sin embargo, 
en un entorno penitenciario, donde la supervisión 
externa es difícil de implementar debido a restriccio-
nes logísticas y de recursos, estas herramientas repre-
sentan una alternativa práctica y adecuada para medir 
el impacto de la formación, especialmente cuando se 
combinan con métodos estadísticos que controlan la 
variabilidad individual.

A partir de los hallazgos de este estudio, futu-
ras investigaciones y programas formativos deberían 
considerar ajustes que permitan optimizar los resul-
tados. Una de las mejoras clave sería segmentar a los 
participantes según sus niveles iniciales, asegurando 
que la formación se adapte a sus necesidades especí-
ficas y maximice su efectividad. En este sentido, sería 
relevante ampliar la formación en EM a profesionales 
del ámbito sanitario dentro del entorno penitenciario. 
Dado su papel clave en la adherencia a tratamientos 
médicos y en la intervención con personas privadas de 
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libertad con enfermedades crónicas y trastornos dua-
les, incluir a médicos y personal de enfermería en pro-
gramas formativos específicos permitiría optimizar el 
impacto de la EM en el contexto clínico y asistencial.

Asimismo, la incorporación de tecnologías 
avanzadas permitiría evaluar y supervisar la fideli-
dad a los principios de la EM, además de optimizar 
la adquisición de microhabilidades. Finalmente, la 
exploración de enfoques metacognitivos podría for-
talecer la autorregulación del aprendizaje, ayudando 
a los participantes a reflexionar sobre su progreso y 
ajustar sus prácticas para consolidar los aprendizajes 
a largo plazo.

Concluimos que este estudio aporta evidencia 
valiosa sobre la eficacia de la formación en EM para 
profesionales penitenciarios. La disminución de la 
“adherencia no compatible con EM” emerge como 
el logro más relevante, subrayando el valor del pro-
grama en la mejora de prácticas profesionales. Sin 
embargo, las fluctuaciones en la “adherencia compa-
tible con EM” y la mejora limitada en la “competen-
cia compatible con EM” apuntan a la necesidad de 
ajustes en las etapas finales del programa. Adapta-
ciones que incluyan refuerzos prácticos y evaluacio-
nes objetivas pueden maximizar los beneficios del 
programa, asegurando que los aprendizajes se con-
soliden y se traduzcan en cambios sostenibles en la 
práctica profesional.
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